Az “OPUS Energetika - Karacsonyi Facebook nyereményjaték” részvételi
feltételei és szabalyzata (a tovabbiakban: ,,Jatékszabalyzat”)

KERJUK, HOGY A JATEKSZABALYZATOT FIGYELMESEN OLVASSA EL, ES CSAK
AKKOR VEGYEN RESZT A JATEKBAN, AMENNYIBEN AZ ITT LEIRTAKKAL
EGYETERT, VALAMINT AMENNYIBEN ELMULT 18 EVES.

1. A Jaték szervezdje

11. Az "OPUS Energetika - Karacsonyi Facebook nyereményjaték” elnevezésl
nyereményjaték (a tovabbiakban: ,Jaték”) szervezéje az OPUS TIGAZ  Zrt.
(székhely: 4200 Hajduszoboszlo, Rakoczi u. 184. sz; cégjegyzékszam:09-10-000109;
addszadm:11147073-2-09; valamint

az OPUS TITASZ Zrt. ( székhely: 4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz,
cégjegyzekszam: 09-10-000064; addszam: 10750036-2-09)

mint kdzds Adatkezelbk, a tovabbiakban: ,,Szervezd” vagy ,,Adatkezel§”).

1.2. A Jaték lebonyolitasaval 6sszefuggd, annak végrehajtasaval kapcsolatos egyes
feladatokat a Szervezd Ugyndksége, a Dialogue Creatives Kft. (székhely: 1036
Budapest, Lajos utca 48-66. E ép., adoszam: 14567339-2-41, Cg.: 01-09-909776;),
valamint a Whitedog Media Kft. ( székhely: 1062 Budapest, Andrassy ut 105,
adoszam: 28761732-2-42, Cg.: 01-09-378071) a tovabbiakban: ,Lebonyolité” vagy
+Adatfeldolgozd” |atja el

2. Részvételi feltételek

2.1. A Jatékban kizarolag az a 18. életévét betoltott, sajat Facebook profillal (a
tovabbiakban: “Facebook Profil”), és magyarorszagi lakd- vagy tartdzkodasi hellyel
rendelkezé magyar allampolgar, a 2.2. pontban meghatarozott személyek kdérébe
nem esd, cselekvéképes természetes személy vagy a 2.3 pontban meghatarozott
feltételeknek megfeleléen cselekvéképességében részlegesen  korlatozott
betoltott természetes személy , (a tovabbiakban: ,Jatékos”) vehet részt, aki a
Jatékszabalyzat 3. pontban irt idétartama alatt

211. a https://www.facebook.com/opusenergetika domain alatti weboldalon (a
tovabbiakban: ,Facebook”) taldalhaté OPUS Energetika elnevezésl Facebook
rajongdi Oldal (a tovabbiakban: ,Rajongéi Oldal’) felUletén a Jaték idétartama
alatt, a jelen Jatékszabalyzat 4.2. pontjaban meghatarozott mdodon reagal (a
tovabbiakban: ,Palyazat”),

2.1.2. a Palyazat benydjtasaval egyben elfogadja (i) a jelen Jatékszabalyzatban,
valamint (ii) a Facebook altal el6irt iranyelvekben meghatarozott valamennyi
feltételt. A Palyazat benydjtasaval Jatékos a megadott adatainak
valésagtartalmaért, a Facebook Profil valédisagaért teljes felel6sséggel tartozik.

2.2. Amennyiben a Jatékos cselekvéképességében korlatozott 18. életévét betoltott
személy, ugy a jelen Jatékszabalyzat 4.6. pontjaban felsorolt nyeremények
igénybevételére csak a tdérvényes képviselbjével egyutt jogosult, a tdrvényes
képviseld személyazonossaganak igazolasat kovetden.



2.3. Amennyiben a Jatékos cselekviképességében részleges korlatozott személy,
személy, ugy nevében tdrvényes képviselbje jarhat el, a torvényes képviseld
személyazonossaganak igazolasat kovetden.

2.4. A Jatékbdl ki vannak zarva a Szervezd, valamint a Lebonyolitd munkavallaldi és
ezen személyek Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. tdérvény (a tovabbiakban:
Ptk”) 81. § (1) bek. 1. pontjaban meghatarozott kdzeli hozzatartozdi, valamint a
Jaték lebonyolitasaban részt vevd egyéb kdzvetlen kdzremUkoddk és azok kdzeli
hozzatartozoi.

A Nyereményjatéknak nem célja, hogy kiskoru, vagy egyébként cselekvéképtelen,
személyek vegyenek benne részt, a Felhasznalé azonban elismeri, hogy a Szervezd
ezt ellendrizni nem képes. Amennyiben a Nyertes kiskoru, vagy cselekvéképtelen,
személy, ugy a Nyeremény atvételekor képviseldjének kell az azonositasban
kdézremukodnie.

2.5. A bekuldétt Palyazat utdlag nem szerkesztheté vagy mas modon nem
maodosithatd. A Palyazat akkor érvényes, amennyiben az megfelel a jelen
Jatékszabalyzatban foglalt dsszes kovetelménynek. A Szervezd kizardlag azokat a
Palyazatokat tekinti érvényesnek, amelyeket a Jatékosok sajat Facebook
Profiljukon keresztul kuldenek be a Jatékba. Ha a Jatékos nem sajat maga altal
regisztralt Facebook Profilt vesz igénybe, a Jatékkal kapcsolatos Facebook Profil
hasznalat jogosultsagabdl fakadoé  vitakkal, igényekkel, kdvetelésekkel
kapcsolatban a Szervezd, valamint a Lebonyolitdé mindennemd felelésséguket
kizarjak.

2.6. A Jatékosok az Facebook regisztracié soran megadott és a Jatékban torténd
részvételUk soran a Szervezd rendelkezésre bocsatott adataik alapjan kerulnek
azonositasra. Az adatok esetleges valtozasaibdl eredd, a Szervezd érdekkorén kivul
esl, technikai problémakért (kuldndsen, de nem kizardlag adatok megvaltozasa,
Facebook profil torlése, stb.) Szervezdt, valamint a megbizasabdl eljard
Lebonyolitét semmilyen felelsség nem terheli.

2.7. A Palyazat bekuldésével a Jatékos tudomasul veszi, hogy a Jaték technikai
infrastruktdrajanak tartalma, teljesitménye, Uzenet- és adatatviteli-, valamint
valaszadasi sebessége a kiszolgald technoldgia fuggvénye, és ezaltal ezeket
kedvezoétlenul befolyasolhatja olyan, a Szervezén kivulalld tényezd, mint példaul
(de nem kizardlagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitdgépek teljesitménye, a
halozati leterheltség, a haldzati torlédas, a lefedettség, valamint a biztonsagos
haldzati kapcsolat fenntartasa. A Szervezd, valamint a Lebonyolité az e
bekezdésben irtakbdl fakadd mindennemu felelésséget kizar.

2.8. A Palyazatokat a Jatékszabalyzat feltételeinek teljesitése érdekében a Szervezé
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt beklldé Jatékosok barmely
okbdl nem felelnek meg a Jatékszabalyzat feltételeinek, Ugy az érintett Jatékost a
Jatékbdl kizarhatja.

29. A Jatékbol - a Szervezé megitélése alapjan — kizarasra kerulhetnek azok a
Jatékosok, akik a Jaték szellemével ellentétesen egy természetes személy neve
alatt csapatban, vagy tomegesen generalt Facebook Profilokkal vesznek részt a
Jatékban, azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket ezzel a megtévesztd
magatartassal megnoveljék. llyen Jatékosoknak mindsulnek példaul a
sorsolasokon és egyéb nyereményjatékokon térténd részvétel érdekében tarsult
személyek, akik a nyeremények megszerzése érdekében Osszehangoljak
cselekmeényeiket és egy név alatt tobb személy teljesitményeit egyesitik, és ezzel



megfosztjak a nyerési esélyektdl a tisztességesen jatszani kivano tobbi Jatékost. A
jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanusitdé Jatékosok
kdtelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Jatékkal osszefuggésben a
Szervezének vagy a Lebonyolitdnak okoztak.

210. A Jaték szempontjabdl szabalytalannak mindsulnek azok a Palyazatok,
amelyek (i) obszcén szavakat tartalmaznak, (ii) szexudlis tartalmualk, (iii) sértik a j&
izlést, (iv) vallasi, politikai, gyuloletkelté vagy egyéb sérté szévegeket tartalmaznak,
(v) alkohol/kabitdszer/cigaretta fogyasztasara utalnak, (vi) a Jaték témajatdl eltérd
targyat, illetve a Szervezo6tdl ,idegen” feliratot tartalmaznak, (vii) internetes
honlaprdl vagy barmely mas Uton letdltdttek, (viii) reklam értéklek, (ix) a Szervezé
vagy Lebonyolitd, azok tagjai, szervezetUk tisztségviseldi, munkavallaloi
személyiségi jogat, kuldnds tekintettel a jo hirnév és becsulethez flz6dé jogra,
sértik, (x) sértik valamely harmadik személy szerz8i vagy egyéb jogat, (xi)
jogseértoék, (xii) tovabba amelyek tartalma utkdzik az Facebook vonatkozd
szabalyzataban és tajékoztatdjaban foglaltakkal, tovabba az Facebook
promociokra vonatkozo iranyelveivel. A Palyazat tartalmaért a Jatékos vallalja a
felel6sséget, az ebbdl eredd esetleges jogi vagy anyagi kdvetkezményeket is
kizarolag a Jatékos viseli. Ha személyiségi vagy szerzdi jogok vonatkozasaban
harmadik személynek a Palyazattal kapcsolatban barmilyen kifogasa merulne fel,
az ezzel kapcsolatos felel§sség kizarélagosan a Jatékost terheli, és az ilyen jellegU
igényekbdl eredd kdveteléseket a Szervezd jogosult a Jatékosra atharitani.
Szervezd fenntartja a jogot, hogy a fenti alapelveket megsérté Jatékost a Jatéekbol
vagy a Rajongdi Oldalrdl kizarja.

3. A Jaték idétartama

3.1 A Jaték 2023. december 8. napjan 13 6ra 02 perctdl 2023. december 12. napjan
23 6ra 59 percig tart (a tovabbiakban: ,Jaték idétartama’).

4. A Jaték menete és a nyeremények

4]1. A Szervez6 a Jaték inditasaként 2023. december 8. napjan 13 éra 02 perckor
kdzzétesz 1 (egy) darab bejegyzést a Facebook Rajongoéi Oldalara az alabbiak
szerint:

A kardcsonyfa diszités nemcsak fontos része az Unnepi hangulatnak, hanem
remek alkalom a szorakozdsra és a kozds iddtoltésre is szeretteiddel. #

Mi is szeretnénk hozzdjarulni a kardacsony oromeéhez, ezért hoztunk egy szuper
nyeremeényjatékot! A résztvevok koézott 3 db karacsonyi asztali Idmpdt sorsolunk
Ki.

Hogyan vehetsz részt? [rd meg kommentben, hogy kivel fogsz idén
karacsonyfat disziteni!

Ne felejtsd el bekovetni Facebook oldalunkat sem!

A jatek iddtartama: 2023.12.08-2023.12.12.



Sorsolds: 2023.12.13.

Nyereményjatek szabadlyzat:

4.2. A Jatékosok feladata a kovetkezd:

A Jaték soran a Jatékosnak a 4.1. pontban megjelolt bejegyzés alatt kell komment
formajaban reagalnia a 4.1. pontban megjelolt bejegyzésben leirt kérésnek
megfeleléen, igy benydjtva a Palyazatat. Szervezd fenntartja a jogot, hogy a
megfelelé6 komment megallapitasa vonatkozasaban a Szervezd sajat dontése az
iranyado, amely ellen a Jatékosok nem jogosultak fellépni.

4.3. A Nyeremény a véletlenszerlség elvének eleget tevd gépi sorsolas dtjan kerul
kisorsolasra (a commentpicker.com segitségével).

4.4, Az a Jatékos vehet részt a Jatékban, aki legalabb 1 (egy) darab érvényes
Palyazatot feltolt. A Jaték idétartaman kivul feltéltott Palydazatok nem kerulnek
figyelembevételre.

4.5, A Szervezd 3 (harom) db nyertes szamara biztositja a jelen Jatékszabalyzatban
felsorolt nyereményeket.

4.6. Nyeremények:

A Jatékban kisorsolasra kerulnek az alabbi nyeremények (a tovabbiakban
egyuttesen: ,Nyeremények”):

3 db karacsonyi asztali dmpa

477. A Szervezd és a Lebonyolitok a Nyeremények esetleges hibaiért,
hidanyossagaiért kizarjak a felelésséguket, és a Nyeremények vonatkozasaban
szavatossaggal, jotallassal nem tartoznak felelni, kivéve, ha a felelésség kizarasat a
magyar jogszabalyok kifejezett rendelkezéssel tiltjak.

4.8. A Nyeremények masra at nem ruhazhatoak, és készpénzre at nem valthatdak.

49. Az a Jatékos vehet részt a Jatékban, aki legalabb 1 (egy) darab érvényes
Palyazatot feltdlt. A Jaték iddtartaman kival feltoltdtt Palyazatok nem kerulnek
figyelembevételre.

5. A Nyeremények sorsolasa, nyertesek értesitése és a Nyeremények atadasa
51. A Nyeremeény sorsolas idépontja és menete: 2023.12.13. 15:00 oraig

5.2. A Nyeremény sorsolasanak helyszine: 1036 Budapest, Lajos utca 48-66. E ép. —a
sorsolas a commentpicker.com hasznalataval torténik.

53. Lebonyolité a sorsolason d&sszesen 3 (egy) nyertes Palyazatot és 3 (egy)
tartaléknyertes Palyazatot sorsol ki. A tartaléknyertes Palyazat a Palyazatok
kisorsolasanak sorrendjében valik jogosultta a Nyereményre a jelen
Jatékszabalyzat 5. pontjaban irtak szerint, amennyiben az elétte allé nyertes
Palyazatok barmely okbdl érvénytelenek vagy a nyertes Jatékos a Jatékbodl a
Palyazataval 6sszefuggd egyéb okbdl kizarasra kerul.

54. A Lebonyolito a jelen Jatékszabdlyzat 4.6 pontjaban meghatarozott
Nyeremény esetén 2023. december 13. napjan 17 éra 00 percig értesiti a Nyertes
Jatékosokat privat Facebook Uzenetben (a tovabbiakban: ,Ertesités”). A Nyertes



Jatékosok a Nyeremény atvételének feltételeként kotelesek az Ertesitést annak
megkuldésétdl szamitott legkésdbb 48 (negyvennyolc) éran belul visszaigazolni a
Rajongdi Oldalnak kuldott Facebook privat Uzenetben és a Nyeremény
ataddsahoz szuUkséges a kovetkezd személyes adataikat pontosan megadni: (i)
teljes néy, (ii) életkor, (iii) telefonszam, (iv) a Nyeremény atvételére szolgald lakcim
vagy postazadsi cim (a tovabbiakban: ,Visszaigazolds”’). A Lebonyolité a
Visszaigazolasra annak megérkezésétdl szamitott legkésébb 72 (hetvenkét) oran
belul valaszt kuld, amelyben tisztdzza a Nyertes Jatékossal a Nyeremény
atvételének pontos menetét. Amennyiben egy Nyertes Jatékos a fenti hataridén
belll az Ertesitést nem igazolja vissza, vagy a fentebb kért adatokat nem adja
meg, Uugy azon Nyertes Jatékos Palyazata kizarasra kerul, és a Szervezd a soron
kdvetkezd Tartaléknyertes Jatékost jeloli ki. A Tartaléknyertes Jatékosnak a
Nyeremény visszaigazolasara a Nyertes Jatékosra vonatkozo, fent megjelolt azonos
feltételek vonatkoznak. Amennyiben a Tartaléknyertes Jatékos valik jogosultta a
Nyereményre, Ugy a Nyertes Jatékosokra vonatkozo szabalyok alkalmazandok.

55. A Nyereményeket a Lebonyolitd futarszolgalattal juttatja el az adott Nyertes
Jatékosnak a Jatékos altal az Ertesités visszaigazolasakor megadott magyarorszagi
cimre. A futarszolgalat a Nyeremény kézbesitését kétszer kisérli meg, a Nyertes
Palyazattal érintett sorsolast kdvetd 90 (kilencven) naptari napon belul. A Nyertes
Jatékos koteles egyuttmukodni annak érdekében, hogy a Nyeremény atvételére a
futarszolgalat érvényes Altaldnos Szerzdédési Feltételeiben, Kuldeményforgalmi
Uzletszabalyzataban foglaltak szerint sor kerUljon. Ha a Jatékos jelen pontban irt
egylUttmukddési kotelezettségének nem tesz eleget és igy a Nyeremény atadasa a
Nyert Jatékos részére meghidsul, Ugy ezen korulmeény a Szervezd vagy Lebonyolito
terhére nem értékelhetdé. Amennyiben a Nyeremény visszaérkezik a
Lebonyolitohoz (nem kereste, ismeretlen cim, elégtelen cim vagy egyéb
megjeloléssel) a Szervezd a Nyeremény atvételére Ujabb lehetéséget nem tud

5.6. Amennyiben a Nyeremény a Kkiszallitas soran megsérul, Szervezd felhivja a
Nyertes Jatékos figyelmét, hogy a csomagot ne vegye at, hanem a futarral
vetessen fel errdl jegyzékonyvet a helyszinen és a csomagot kuldje vissza
Lebonyolité részére az Ugy kivizsgalasa érdekében. A csomag atvételét kovetben
vagy jegyzékoényv hianyaban Szervezé és Lebonyolité a Nyereményre vonatkozdan
reklamaciot nem fogad el.

5.7. A Nyertes Jatékos koteles egyuttmukdédni a Szervezdével vagy a megbizasabol
eljaré vallalkozassal annak érdekében, hogy a Nyeremények kézbesitése
legkés6bb a Jatékidétartamot kovetd 90 (kilencven) napon belul (vagyis 2024.
februar 19. napjaig) sor keruljon. Ha ezen egyuttmukddési kdtelezettségének a
Nyertes Jatékos nem tesz eleget, és ebbdl kifolydlag a Nyeremény idében vald
atadasa meghiusul, gy ezen korulményért a Szervezd felel6ssége nem allapithatd
meg. A Szervezd a Nyeremény atvételének lehetdségét ezen hataridén belul tudja
biztositani, az atvétel id&tartama nem hosszabbithatdé meg, igy annak
elmulasztasa a Jatékosra nézve jogvesztd.

5.8. Amennyiben a Nyertes Jatékos részére a Nyeremeény 2024. marcius 12. napjaig
nem kerul kézbesitésre a Nyertes Jatékosnak felrohatd okbdl, ugy a tovabbiakban
a Szervez&tél a Nyereményt nem kovetelheti.

59. A Szervezd a Nyeremények igénybevételének lehetéségét ezen feltételekkel
tudja biztositani. Ha ezen egyuttmuUkodési kdtelezettségének egy nyertes Jatékos
nem tesz eleget, és igy a Nyeremény jelen pontban irt feltételekkel torténd



igénybevétele meghidsul, Ugy ezen kérdlmény a Szervezd, illetve Lebonyolitok
terhére nem értékelhetd. A Szervezd a Nyeremények atvételére Ujabb lehetdséget
nem tud biztositani.

5.10. A Szervez6 Kizarja a Jatékbol azt a Jatékost, aki részére a Nyereményt azért
nem lehet atadni, mert az értesitést kovetd adategyeztetés soran megadott
személyes adatok nem valdsak, hianyosak vagy tévesek, vagy a Palyazatot feltoltd
Jatékos egyéb okbdl nem felel meg a jelen Jatékszabalyzatban leirt személyi
feltételeknek. A Jatékos téves adatszolgaltatasabol eredden a Szervezét és a
Lebonyolitoét semmilyen felel6sség nem terheli.

6. Adozas, koltségek

6.1. A Nyereményekhez tartozd esetleges SZJA-fizetési kotelezettséget a Szervezd
viseli. Szervez6t a Nyeremények fentiek szerinti ataddsan és addévonzatuk
kiegyenlitésén kivul tovabbi kotelezettség nem terheli.

7. Adatvédelem, személyhez f(iz6d6 jogok

7.1. A Jatékkal kapcsolatos adatkezelésre a Szervezd
https:./Mmww.opustigaz.hu/adatvedelem linken elérhetd adatvédelmi tajékoztatdja,
valamint az “Adatvédelmi tgjékoztato az “OPUS Energetika - Kardcsonyi
Facebook nyereményjatéek” nevi dokumentumban foglaltak szerint kerul sor.

8. Vegyes rendelkezések

81. A Pdlyazat hidanyossagaért/hibajaért a Nyeremény atadasanak — a Szervezd,
illetve Lebonyolitok érdekkorén kivul esé - elmaradasaért vagy késedelméért, ill. az
atadas soran keletkezett karokért sem a Szervezd, sem a Lebonyolitd semmilyen
felel6sséget nem vallal.

82. A Szervez6 és a Lebonyolitd kizarja a felel6sségét minden, a
www.facebook.com, illetve az azt muUkodtetd szervert ért kulsd, un. SQL
tamadasok estére. Tehat amennyiben a weboldalt, illetve szervert ért tamadas
folytan a Jatékosok téves rendszerUzeneteket kapnak nyereményeiket, a
nyertes/nem nyertes statuszukat, stb. illetéen, gy ezen esetekre a Szervezd és a
Lebonyolitd semminemd felelésséget nem vallal.

8.3. A Szervez6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely
Jatékos részérdl barmilyen (szamitdgépes) manipulaciot, tdmegesen generalt
e-mail cimek, illetve a Jaték szellemével barmilyen moédon 6sszeférhetetlen vagy
azt sértdé magatartast tapasztal, vagy ennek megalapozott gyanuja felmerul, ugy a
Jatékost azonnali hatallyal kizarja a jatékbdl.

8.4. Ha a Jatékos a Palyazat feltdltése kdzben bezarja a bongészé ablakot vagy, ha
a kapcsolat (barmely okbdl) megszakad a kiszolgald webhelyével, abban az
esetben az adatok elvesztéséért a Szervezd, illetve a Lebonyolitdé semmilyen
felel6sséget nem vallal.

8.5. Szervezd és a Lebonyolitd kizarjak a felelésséguket a Rajongdi Oldal rajtuk
kivulallé okokbdl térténd meghibdsodasaért, amely idétartam alatt a Facebook
nem vagy korlatozottan hasznalhatd, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden
szUkséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat mieldbb feltarja, illetve
megszuntesse.

8.6. A Jatékos a Facebook promadcidkra vonatkozo szabdlyzata szerint vallalja, hogy
tartézkodni fog attdél, hogy a www.facebook.com weboldalt Uzemeltetd


https://www.opustitasz.hu/adatvedelem
http://www.facebook.com

tarsasaggal (Facebook, Inc., valamint annak leany- és tarsvallalkozasai) szemben a
Jatékkal kapcsolatban barmilyen kartéritési vagy mas felel6sségi igényt
érvényesitsen. A Jaték semmilyen mdédon nem szponzoralt a Facebook altal, illetve
semmilyen tekintetben nem kapcsoldédik a Facebookhoz. Az adatszolgaltatas nem
a Facebook részére, hanem a Szervezd részére torténik.

8.7. Szervezé fenntartja a jogot, hogy a Jaték feltételeit indokolas nélkul moédositsa,
ideértve a Jaték megszUntetését is. Az erre vonatkozo tajékoztatast Szervezd a
Jaték egyéb kozleményeivel azonos nyilvanossagot biztositva kozzéteszi. A
modositast kdvetden a Jatékosok a modositas idépontjaig megszerzett jogaikat
maradéktalanul érvényesithetik. A Jatékban valo részvétel eldtt kérjuk, hogy
minden esetben figyelmesen olvassa el a jelen Jatékszabdlyzatot kulonos
tekintettel az esetleges mddositasokra, hogy mindenkor tisztaban legyen a Jaték
feltételeivel. A Jatékban vald részvétel onkéntes. A Jatékkal kapcsolatos
felelésségkorlatozasok és felelésségkizarasok a vonatkozd jogszabalyok 3altal
megengedett mértékben érvényesulnek.

8.8. Szervezd nem tehetd felel6ssé a Jaték téves meghirdetéséért abban az
esetben, amennyiben az neki fel nem réhatd okbdl, a jdvahagyasa nélkul torténik.

8.9. Jelen Jatékszabalyzatra a magyar jogszabalyok az iranyadodak és a Jatékban
vald részvétellel kapcsolatosan kialakuld jogvitak kizarélagosan a magyar
birésagok joghatdsaga ala tartoznak.

8.10. Amennyiben a jelen Jatékszabalyzat barmely rendelkezése a magyar
jogszabalyok szerint érvénytelen, jogellenes vagy végrehajthatatlan, a jelen
Jatékszabalyzat Osszes tobbi rendelkezése ettdl fuggetlenul teljes mértékben
érvényes és hatalyos marad, és a jelen Jatékszabalyzat érvénytelen, jogellenes
vagy végrehajthatatlan rendelkezése (mindaddig, amig érvénytelen, jogellenes
vagy végrehajthatatlan) elvalasztasra kerul a jelen Jatékszabalyzattdl. A Jatékos és
a Szervez6é minden elvarhatd eréfeszitést megtesz annak érdekében, hogy az
érvénytelennek, jogellenesnek vagy végrehajthatatlannak mindsitett (elvalasztott)
rendelkezést egy olyan érvényes, jogszerl és végrehajthaté rendelkezéssel
helyettesitsék, melynek joghatasa a lehetd legnagyobb mértékben megfelel az
elvalasztott rendelkezés célzott joghatasanak.

Adatkezelési tajékoztatas

Az ,OPUS Energetika - Karacsonyi Facebook nyereményjaték” elnevezési
nyereményjatékhoz

1. Az adatkezeld

az OPUS TIGAZ  Zrt. (székhely: 4200 HajdUszoboszl6, Rakéczi u. 184. sz
cégjegyzekszam:09-10-000109; addszam:11147073-2-09; valamint,

az OPUS TITASZ Zrt. ( székhely: 4024 Debrecen, Kossuth Lajos u. 41. sz,
cégjegyzekszam: 09-10-000064; addszam: 10750036-2-09)

a tovabbiakban: ,,Szervezd” vagy , Adatkezelé’. Az adatkezeld elérhetdségei:.. Az
Adatkezelénél jelenleg nincsen adatvédelmi tisztviseld. Az OPUS TIGAZ Zrt. és az
OPUS TITASZ Zrt. adatkezeléssel kapcsolatos részletes informaciok:

2. Az adatkezelés megnevezése és célja, az adatfeldolgozé



Adatkezel6 az “OPUS Energetika - Kardcsonyi Facebook nyereményjatek”
elnevezésl nyereményjatékban (a tovabbiakban: ,Nyereményjaték") résztvevd
jatékosoknak a Nyereményjaték lebonyolitasahoz szUkséges személyes adatait
kezeli.

A Nyereményjaték lebonyolitasaval o6sszefuggd, annak végrehajtasaval
kapcsolatos egyes feladatokat az Adatkezel6 altal megbizott tarsasag, a Dialogue
Creatives Kft. (székhely: 1036 Budapest, Lajos utca 48-66. E ép. addszam:
14567339-2-41, Cg.: 01-09-909776; valamint,

a Whitedog Media Kft. (székhely: 1062 Budapest, Andrassy Ut 105, addszam:
28761732-2-42, Cg.: 01-09-378071)

a tovabbiakban: ,Adatfeldolgozdk” l1atjak el.

llyen feladat kulonosen, de nem Kkizardélagosan: Nyertes Jatékosok Facebook
Uzenetben torténd kiértesitése és a nyeremény a Nyertes Jatékos részére torténd
eljuttatasa.

Az Adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozdkat is igénybe vehet a Nyereményjaték
lebonyolitasaval osszefuggod feladatok teljesitése soran (pl.: futarszolgalat stb.).

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679. szamu
Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR") 6. cikk (1) b) pontja
alapjan az, hogy az adatkezelés olyan szerzédés (a Nyereményjaték) teljesitéséhez
szUkséges, amelyben a Jatékos az egyik fél.

4. A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 a Nyereményjatékkal kapcsolatban a Nyertes Jatékosok és a Nem
Nyertes Jatékosok alabbi adatait kezeli:

Nem Nyertes Jatékosok esetén:
a) Facebook profil és Facebook profil cime.

Nyertes Jatékosok és Tartaléknyertes Jatékosok esetén:

a) Facebook profil és Facebook profil cime;

b) teljes név (vezetéknév és keresztnév);

c) életkor (annak ellendrzése érdekében, hogy a jatékos a 18. életévét betdltotte-e);
d) e-mail cim;

e) telefonszam,;

f) a Nyeremény atvételére szolgald postazasi cim.

5. Az adatkezelés id6tartama

5.1. Nem Nyertes Jatékosok személyes adatai

A Nem Nyertes Jatékosok személyes adatait az Adatkezeld a jogos érdekeinek
érvényesitése, igy kulonodsen a Nyeremeényjatékkal kapcsolatos esetleges vitas
kérdések tisztazasa érdekében a Nyereményjaték lebonyolitast kdvetd 6 (hat)



hénap idétartamig kezeli, azutan a Nem Nyertes Jatékosok személyes adatai
torlésre kerulnek.

5.2. Nyertes Jatékosok személyes adatai

A személyes adatok az adatkezeléssel kapcsolatos jogszabalyi és / vagy
szerzOdéses igényérvényesitésre iranyado elévilési idd végén kerulnek torlésre. A
Polgari Torvenykdnyvrél szold 2013, évi V. tdérvény (a tovabbiakban: ,Ptk.") 6:22. §
szakasza szerint, ha a Ptk. eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések 5 (6t) év alatt
évulnek el. Az adatmegdrzési idé igy az érintett személlyel vald kapcsolat
megszinését kovetd 5 (6t) év.

Amennyiben a Nyertes Jatékosok személyes adatait az Adatkezel§ az addzas
rendjérél szold 2017. évi CL. torvény 202. § szakasza alapjan a Nyertes Jatékosok
részére kiszolgaltatott Kedvezményt terhelé adé medgfizetését kdvetd 5. (6tddik)
addév végeéig koteles megdrizni, akkor az Adatkezel6 a személyes adatokat csak a
megdrzési kotelezettség lejarata utan torli.

Ha az adatokat az Adatkezelé a szamvitelr6l sz6ld 2000. évi C. tdérvény 169. §
szakasza alapjan koteles megdrizni, akkor az adatokat az Adatkezelé csak a
szerz6déses kapcsolat megszinését kovetdéen 8 év mulva torli. A gyakorlatban
ilyen eset, ha az adatok a kdnyvelést alatdmaszto iratok részét képezik.

6. Az adatok megismerésére jogosult személyek

A személyes adatokhoz a Nyereményjaték lebonyolitdsaban részt vevd személyek
féerhetnek hozza az Adatkezeld, az Adatfeldolgozék és az esetleges tovabbi
adatfeldolgozdk szervezetén belll.

7. Harmadik orszagba torténé adattovabbitas és automatizalt dontéshozatal

A Jatékosok személyes adatai harmadik orszagbeli adatkezel6khdz, illetve
adatfeldolgozékhoz nem kerulnek tovabbitasra.

Adatkezel6 a Jatékosok személyes adataival automatizalt dontéshozatalt, ideértve
a profilalkotasi tevekénységet nem végez.

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetéségek
8.1. Adatvedelmi jogok és jogorvoslatok

8.11 Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit részletesen a
GDPR vonatkozo rendelkezései (igy kuléndsen a GDPR 15, 16,,17.,18,,19,, 20, 21., 77.,
78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az aldbbi 6sszefoglalds tartalmazza a
legfontosabb rendelkezéseket, illetve az Adatkezel6 ennek megfeleléen nyujt
tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrdl és
jogorvoslati lehetéségeikrél. Adatkezel$ adatkezelési tevékenységérdl bévebb
informacioért, kérjuk, latogasson el a weboldalra.

8.1.2. Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen az érintett
joggyakorlassal (lasd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétd|
szamitott egy hdénapon belll tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott
intézkedésekrdl. SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridé két honappal meghosszabbithaté. A hataridd



meghosszabbitasarol Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hédnapon belul tajékoztatja az érintettet.

8.1.3. Adatkezeld az érintett altal kért informacidkat irasban, vagy — az érintett
elektronikus Uton benydjtott kérelme, illetve eziranyd kérelme esetén -
elektronikusan adja meg. Az érintett részére szobeli tajékoztatas is adhatd,
amennyiben az érintett a személyazonossagat az Adatkezelb részére igazolja.

8.2. Az érintett hozzdférési joga

8.21. Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon Adatkezel6tdl arra
vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a kdvetkezé informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat
Adatkezel6 kozolte vagy kdzolni fogja, ideértve kuldndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozo joga, hogy kérelmezheti Adatkezel6tél a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitéset, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely felUgyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az érintettél gyujtdtték, a forrasukra vonatkozé minden
elérheté informacio.

8.2.2. Az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat Adatkezelé az
érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért
Adatkezel6 az adminisztrativ kdltségeken alapulo, ésszerl mértékd dijat szamithat
fel. Ha az érintett elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, az informacidkat
széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

8.3 A helvesbités! 6

8.31. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkul helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Az
érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hidanyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat dtjan torténd — kiegészitését.

8.4. A torléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog")

8.4.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezel6 Indokolatlan késedelem
nélkudl térdlje a ra vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szUkség abbol a célbdl, amelybdl azokat
Adatkezeld gyUjtétte vagy mas modon kezelte;



b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsGbbséget
élvezé jogszerl ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatok jogellenesen kerultek kezelésre;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy

f) a személyes adatok gyuUjtésére informaciés tarsadalommal &sszefuggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

8.4.2. Ha Adatkezelé nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak
értelmében azt térdlni koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitas
koéltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvarhatd lépéseket -
ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a szdéban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

8.4.3. Az 8.4.1. és 8.4.2. bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés
szUkséges, tobbek kozott:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

b) a személyes adatok kezelését eldird, Adatkezelbre alkalmazandd unios vagy
tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése céljabdl;

c) a kdzérdekU archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai  célbdl, amennyiben az 8.4]1.  bekezdésben emlitett jog
valészinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

d) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

8.5. Az adatkezelés korldtozasdhoz valo jog

8.51. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld korlatozza az
adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy Adatkezelé ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett
kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs szUksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelmeéhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos
indokaink elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.



8.5.2. Ha az adatkezelés az 8.5.1. bekezdés alapjan korlatozas ald esik, az ilyen
személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

853. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl Adatkezeld el6zetesen
tajékoztatja az érintett, akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az
adatkezelést.

8.6. A személyes adatok helyesbitésehez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasdhoz kapcsolodo értesitési kotelezettseg

8.6.1. Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot
kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére Adatkezelé tajékoztatja e cimzettekrol.

8.7 A tiltakozdshoz vald jog

8.71. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen.
Ebben az esetben a személyes adatokat az Adatkezelé nem kezeli tovabb, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejd jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

8.7.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében térténik,
az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkozd
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

8.7.3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

8.7.4. Az informaciods tarsadalommal dsszefluggd szolgaltatasok igénybevételéhez
kapcsoldddan és a 2002/58/EK irdnyelvtdl eltérve On a tiltakozashoz vald jogot
muUszaki el6irdasokon alapuldé automatizalt eszkdzdkkel is gyakorolhatja.

8.7.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbdl kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az érintettre vonatkozd személyes adatok
kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdekl okbol végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szukség.

8.8. A felugyeleti hatdosagndl torténd panasztételhez vald jog

8.8. Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felugyeleti hatdésagnal -
kulénosen a szokasos tartdozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban -, ha az érintett megitélése szerint az
érintettre vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.
Magyarorszagon az illetékes felUgyeleti hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsag (weboldal: naih.hu; cim: Cim: 1055 Budapest, Falk


https://naih.hu/

Miksa utca 9-11, Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9., telefon: +36-1-391-1400; fax:
+36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

8.9. A felugyeleti hatésdggal szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz vald jog

8.9.1. Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felUgyeleti hatdsag
érintettre vonatkozd, jogilag kotelezé erejd dontésével szemben.

8.9.2. Az érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes
felUgyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon belul nem
tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdél
vagy annak eredményeérdél.

8.9.3. A felugyeleti hatdésaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatdsag székhelye
szerinti tagallam birésaga elétt kell meginditani.

8.10. Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birosdgi
jogorvoslathoz valo jog

8.10.1.Az érintett a rendelkezésre allo kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo
jogorvoslatok — kdztuk a felUgyeleti hatésagnal térténd panasztételhez vald jog -
sérelme nélkul hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelelé kezelése kdvetkeztében
megsértették a GDPR szerinti jogait.

8.10.2.Az Adatkezelé vagy az adatfeldolgozdéval szembeni eljarast az Adatkezelé
vagy az adatfeldolgozd tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga elétt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az érintett szokasos tartdézkodasi helye
szerinti tagallam birésaga elétt is.

Budapest, 2023. december 07.
- OPUS Energetika
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